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A los Accionistas de ArcelorMittal Espafia, S.A.:

De acuerdo al articulo 49 del Cédigo de Comercio hemos realizado la verificacion, con el alcance de
seguridad limitada, del Estado de Informacién No Financiera adjunto (en adelante, EINF)
correspondiente al ejercicio anual terminado el 31 de diciembre de 20 18, de ArcelorMittal Espafia, S.A.
(en adelante, “la Sociedad” o "AME”) que forma parte, como Anexo, del Informe de Gestién adjunto
de la Sociedad.

El contenido del Informe de Gestién incluye informacién adicional a la requerida por la normativa
mercantil vigente en materia de informacién no financiera que no ha sido objeto de nuestro trabajo
de verificacion. En este sentido, nuestro trabajo se ha limitado exclusivamente a la verificacién de la
informacion identificada en el apartado 8 “Tabla de contenidos del EINF” incluida en el Anexo al Informe
de Gestion adjunto.

Responsablhdad de los Administradores

La formulacion del EINF, incluido en el Anexo del Informe de Gestién, asi como el contenido del mismo,
es responsabilidad del Consejo de Administracion de AME. El EINF se ha preparado de acuerdo con los
contenidos recogidos en la normativa mercantil vigente y siguiendo los criterios de los Sustainability
Reporting Standards de Global Reporting Initiative (estdndares GRI) seleccionados, asi como aquellos
otros criterios descritos de acuerdo a lo mencionado para cada materia en el apartado 8 “Tabla de
contenidos del EINF” del Anexo al Informe de Gestién adjunto.

Esta responsabilidad incluye, asimismo, el disefio, la implantacion y el mantenimiento del control
interno que se considere necesario para permitir que el EINF esté libre de incorreccién material, debida
a fraude o error.

Los Administradores de la Sociedad son también responsables de definir, implantar, adaptar y
mantener los sistemas de gestion de los que se obtiene la informacién necesaria para la preparacion
del EINF.

Nuestra in?!épendencia Y control de calidad

Hemos cumplido con los requerimientos de independencia y demds requerimientos de ética del Cédigo
de Etica para Profesionales de la Contabilidad emitido por el Consejo de Normas Internacionales de
Etica para Profesionales de la Contabilidad (IESBA, por sus siglas en inglés) que esta basado en los
principios fundamentales de integridad, objetividad, competencia profesional, diligencia,
confidencialidad y profesionalidad.

Nuestra firma aplica la Norma Internacional de Control de Calidad 1 (NICC 1) y mantiene, en
consecuencia, un sistema global de control de calidad que incluye politicas y procedimientos
documentados relativos al cumplimiento de requerimientos de ética, normas profesionales y
disposiciones legales y reglamentarias aplicables.

Deloitte, S.L. Inscrita en el Registro Mercantil de Madrid, tomo 13.650, seccién 82, folio 188, hoja M-54414, inscripcién 962, C.I.F.: B-79104469,
Domicilio social: Plaza Pablo Ruiz Picasso, 1, Torre Picasso, 28020, Madrid.



El equipo de trabajo ha estado formado por profesionales expertos en revisiones de informacién no
financiera y, especificamente, en informacién de desempefio econémico, social y medioambiental.

Nuestra responsabilidad

Nuestra responsabilidad es expresar nuestras conclusiones en un informe de verificacién independiente
de seguridad limitada basandonos en el trabajo realizado, que se refiere exclusivamente al ejercicio
2018. Los datos correspondientes a ejercicios anteriores no estaban sujetos a la verificacién prevista
en la normativa mercantil vigente.

Hemos llevado a cabo nuestro trabajo de acuerdo con los requisitos establecidos en la Norma
Internacional de Encargos de Aseguramiento 3000 Revisada en vigor, “Encargos de Aseguramiento
distintos de la Auditoria o de la Revisién de Informacion Financiera Histérica” (NIEA 3000 Revisada)
emitida por el Consejo de Normas Internacionales de Auditoria y Aseguramiento (IAASB) de la
Federacién Internacional de Contadores (IFAC) y con la Guia de Actuacién sobre encargos de
verificacién del Estado de Informaciéon No Financiera emitida por el Instituto de Censores Jurados de
Cuentas de Espania.

En un trabajo de aseguramiento limitado los procedimientos llevados a cabo varian en naturaleza y
momento de realizaciéon, y tienen una menor extensién que los realizados en un trabajo de
aseguramiento razonable y, por lo tanto, la seguridad que se obtiene es substancialmente menor.

Nuestro trabajo ha consistido en la formulacién de preguntas a la Direccién, asi como a las diversas
areas de AME que han participado en la elaboracién del EINF, en la revisién de los procesos para
recopilar y validar la informacién presentada en el mismo y en la aplicacién de ciertos procedimientos
analiticos y pruebas de revision por muestreo que se describen a continuacion:

e Reuniones con el personal de la Sociedad para conocer el modelo de negocio, las politicas y los
enfoques de gestién aplicados, los principales riesgos relacionados con esas cuestiones y obtener
la informacion necesaria para la revisiéon externa,

* Andlisis del alcance, relevancia e integridad de los contenidos incluidos en el EINF del ejercicio
2018 en funcién del negocio, sector y naturaleza de las operaciones de AME, en funcion del andlisis
de materialidad realizado por el Grupo y descrito en el apartado 2 “Anélisis de Materialidad” del
EINF, considerando los contenidos requeridos en la normativa mercantil en vigor.

e Analisis de los procesos para recopilar y validar los datos presentados en el EINF del ejercicio 2018.

e Revision de la informacién relativa a los riesgos, las politicas y los enfoques de gestién aplicados
en relacién a los temas materiales identificados en el EINF del ejercicio 2018.

e Comprobacién, mediante pruebas, en base a la seleccién de una muestra, de la informacién no
financiera relativa a los contenidos incluidos en el EINF del ejercicio 2018 y su adecuada
compilacién a partir de los datos suministrados por las fuentes de informacién de AME.

e Obtencién de una carta de manifestaciones de los Administradores y la Direccién.



Conclusion

Basandonos en los procedimientos realizados en nuestra verificacién y en las evidencias que hemos
obtenido, no se ha puesto de manifiesto aspecto alguno que nos haga creer que el EINF de la Sociedad
correspondiente al ejercicio anual finalizado el 31 de diciembre de 2018 no ha sido preparado, en todos
sus aspectos significativos, de acuerdo con los contenidos recogidos en la normativa mercantil vigente
y siguiendo los criterios de los estandares GRI seleccionados, asi como aquellos otros criterios descritos
de acuerdo a lo mencionado para cada materia en el apartado 8 “Tabla de contenidos del EINF” del
Anexo al Informe de Gestidn.

Uso y distribucién

Este informe ha sido preparado en respuesta al requerimiento establecido en la normativa mercantil
vigente en Espafia, por lo que podria no ser adecuado para otros propésitos y jurisdicciones.
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ARCELORMITTAL ESPANA, S.A.

Estado de Informacion No Financiera
correspondiente al ejercicio anual
terminado el 31 de diciembre de 2018

Modelo de Negocio

Grupo ArcelorMittal (en adelante “el Grupo”) es el principal productor siderdrgico y minero a escala
mundial, presente en 60 paises y con instalaciones industriales en 18 paises. Guiado por una filosofia
consistente en producir acero de forma segura y sostenible, nuestro Grupo es el mayor proveedor de acero
de alta calidad en los principales mercados siderurgicos mundiales, incluyendo el automovil, la
construccién, los electrodomésticos y los envases, para los que disponemos de una organizacion de
Investigacion y Desarrollo de referencia a escala mundial, asi como de excelentes redes de distribucion.

A través de nuestros valores fundamentales -Sostenibilidad, Calidad y Liderazgo -actuamos de forma
responsable en lo que respecta a la seguridad, la salud y el bienestar de nuestros empleados, nuestros
contratistas y las comunidades en las que desarrollamos nuestras actividades.

Estamos convencidos de que el acero constituye el tejido de la vida, pues es un componente esencial del
mundo moderno, desde las vias de ferrocarril, hasta los automéviles o las lavadoras. Centramos nuestros
esfuerzos en la investigacién y el desarrollo de tecnologias y soluciones basadas en el acero que
contribuyen a mejorar la eficiencia energética de numerosos productos y componentes que forman parte
de la vida cotidiana.

Somos uno de los cinco mayores productores mundiales de mineral de hierro y de carbén metalirgico.
Gracias a la diversidad geogréfica de nuestra cartera de minas de hierro y de carbdén, estamos
estratégicamente posicionados para abastecer a nuestra red de plantas siderurgicas, asi como al mercado
mundial. Si bien nuestras fébricas siderurgicas son importantes clientes, nuestro volumen de ventas a
clientes externos aumenta paralelamente a nuestro crecimiento.

En 2018 Grupo ArcelorMittal generé una cifra de negocio de 76.000 millones de ddlares (USD), con una
produccién de acero bruto de 92,5 millones de toneladas, lo que representa en torno al 5,1% de la
produccién mundial de acero, y una produccién de mineral de hierro de 58,5 millones de toneladas.

Las acciones de Grupo ArcelorMittal cotizan en los mercados bursatiles de Nueva York (MT), Amsterdam
(MT), Paris (MT), Luxemburgo (MT) y en las bolsas espafiolas de Barcelona, Bilbao, Madrid y Valencia
(MTS).

Acero

Somos el primer grupo empresarial sidertrgico del mundo, con una capacidad de produccion de 113
millones de toneladas de toneladas de acero liquido al afo.

Grupo ArcelorMittal es el mayor productor de acero en la Unién Europea, Ameérica y Africa, y ocupa una
destacada posicion en Asia y en los paises de la Comunidad de Estados Independientes (CEI). Alrededor
del 37 % de nuestro acero se produce en América, el 46 % en Europa y el 17 % restante en otras regiones,
como Kazajistan, Sudéfrica y Ucrania.

Mineria
El Grupo cuenta con minas de mineral de hierro y carbén. Las primeras estan ubicadas en Estados Unidos,
Canada, México, Brasil, Liberia, Bosnia, Ucrania y Kazakstdn. En Canada, ArcelorMittal explota minas en

la Isla de Baffin a través de una empresa coparticipada. En Estados Unidos y Kazakstan estan ubicadas
las minas de carbon del Grupo.

=
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Investigacion y desarrollo

El Grupo ArcelorMittal cuenta con 1.400 investigadores a tiempo completo y 17 centros tecnolégicos en
Europa y América. Trabajamos para hacer mas sostenible nuestra produccién de acero y ayudar a reducir
el impacto ambiental de nuestras actividades y la de nuestros clientes.

Gracias al trabajo del equipo de I+D, la innovacién estd presente en el dia a dia del Grupo. Nuestros
investigadores contribuyen a hacer realidad los objetivos de ArcelorMittal en cuanto a desarrollo
tecnolégico y sostenibilidad. Su misién es desarrollar productos que creen valor para nuestros clientes e
incrementen el uso de los aceros de ArcelorMittal en todo el mundo. Su trabajo permite mejorar la
competitividad del Grupo mediante el desarrollo de nuevos procesos industriales y optimizando los ya
existentes con el fin de reducir costes y mejorar la calidad de los productos; contribuye al desarrollo
sostenible reduciendo el impacto ambiental de nuestras actividades y, por Gltimo, incrementa el conjunto
de conocimientos técnicos de los trabajadores de ArcelorMittal, lo que fomenta el interés de joévenes
estudiantes en formar parte de nuestro Grupo.

Nuestra estructura

ArcelorMittal ha crecido a través de la adquisicién de numerosas empresas siderurgicas y otros activos,
que constituyen nuestras principales subsidiarias operativas. Las actividades del Grupo se gestionan por
regiones (Europa, América, y Africa y CEI), cada una de ellas responsabilidad de un miembro de la
Direccién General de la Empresa.

ArcelorMittal Espafia (en adelante “la Compainia”)

Las instalaciones sider(rgicas que desarrollan el proceso integral de fabricacién de acero estan ubicadas
en Asturias. En Gijén se encuentra buena parte de la cabecera: los Parques de Minerales y de Carbones
(Abofio), dos Sinter, dos Hornos Altos y una Aceria LD. La cabecera de la factoria de Avilés incluye unas
Baterias de Cok, una Aceria LD y un Tren de Bandas en Caliente. Los Hornos Altos de la planta gijonesa
producen arrabio (hierro fundido) que se traslada hasta las acerias de Avilés y Gijon. En la Aceria de Avilés
se produce el acero para alimentar los Trenes de Chapa Gruesa de Gijon y de Bandas en Caliente de Avilés.
Esta ultima instalacién produce bobina laminada en caliente que, a su vez, acabara convertida en acero
galvanizado, hojalata y galvanizado prepintado. La Aceria LD de Gijon, especializada en productos largos,
suministra acero para los Trenes de Alambron y Carril ubicados en la misma factoria.

Las instalaciones dedicadas a productos planos en Espafia se completan con las fabricas de Etxebarri
(Bizkaia), donde se obtiene hojalata y chapa cromada; Lesaka y Legasa (Navarra), que dispone de una
Linea Combinada de Galvanizado y Pintura; la planta de Sagunto (Valencia), que produce bobina fria
electrogalvanizada y galvanizada, y desde finales de 2015, Usibor® Alusi.

Los principales consumidores de los productos planos son el sector del automavil y su industria auxiliar,
los fabricantes de envases, tanto alimenticios como industriales, y los electrodomésticos.

ArcelorMittal tiene en Espafia una fuerte presencia de actividad en I+D. Cuenta en Asturias con dos Centros
Globales de I+D especializados en la innovacién aplicada al proceso sidertrgico: Global R&D Asturias
Centre (focalizado en la investigacién en las dreas de energia, subproductos, desarrollo de nuevos
productos, inteligencia artifcial o mecatrénica, entre otras) y Global R&D New Frontier Centre (factoria
digital, nuevos materiales o fabricacién aditiva, entre otras) lidera proyectos que son posteriormente
aplicados en las factorias de la Compafiia en Asturias y en el resto del mundo. Por su parte, el Centro de
Sestao (Bizkaia) investiga desarrollos de nuevos productos y procesos.

Ademas de estas actividades industriales, en Espafia contamos con oficinas en Madrid que acogen los
servicios corporativos de Asuntos Legales, Tesoreria, Seguros e Impuestos de las empresas subsidiarias
presentes en otros paises del Sur de Europa y Norte de Africa, entre otros departamentos transversales.

El sector siderirgico

Tres grandes asuntos afectan a la competitividad presente y futura de las plantas de ArcelorMittal en
Espana, respecto a los cuales la Direccién de la Compania viene defendiendo los intereses de nuestra
empresa ante las instituciones europeas y el Gobierno de Espana: la nueva normativa de derechos de
asignacién de derechos de emisién de CO; (ETS por sus siglas en inglés), las medidas de defensa comercia
frente a las importaciones desleales y el precio de la energia eléctrica.
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Analisis de Materialidad

Este Estado de Informacién No Financiera tiene como objetivo cubrir las necesidades de informacion de
diversos grupos de interés, entre los que destaca la actuacion del grupo en aspectos no financieros.

Los retos y oportunidades a los que se enfrenta el Grupo se encuentran recogidos en los 10 objetivos de
la sostenibilidad, que fueron el resultado de un analisis de materialidad estratégico llevado a cabo en 2014
a 5 anos vista.

Estos 10 objetivos constituyen el eje central de nuestra estrategia de Responsabilidad Corporativa, y
demuestran el compromiso del Grupo con la Sociedad, el medio ambiente y la creacion de valor para
accionistas, al tiempo que procuran mitigar los riesgos que puedan afectar a nuestras actividades.

En la reflexién realizada prevalecen 3 ejes como pilares clave en el reporte de informacion no financiera a
los grupos de interés del Grupo. Estos pilares se identificaron en base a las prioridades de negocio,
evaluaciones de liderazgo, estudios internos de tendencias y el seguimiento de las expectativas de los
agentes de interés. Concretamente, son los siguientes:

o Seguridad.
. Salud Financiera.
. Cambio Climatico.

Estos tres pilares se debaten de manera periédica por la Alta Direccion del Grupo. El reporting y
seguimiento de los mismos se materializa en los mencionados 10 objetivos de la sostenibilidad, los cuales
incorporan los principales indicadores de rendimiento clave aportando una visién cuantificada del estado
de cada uno.

Los diez objetivos de sostenibilidad del Grupo son:

3 o8 Una vida segura, saludable y de calidad para nuestros empleados y las comunidades de nuestro
entorno.

Productos que potencian estilos de vida mas sostenibles.

Productos que permiten crear infraestructuras sostenibles.

Uso eficiente de los recursos naturales y elevadas tasas de reciclaje.
Uso responsable del agua, el aire y el suelo.

o v wN

Uso responsable de la energia y contribucién a un futuro con bajos niveles de emisiones de
diéxido de carbono.

Cadenas de suministro en las que confian nuestros clientes.
Participacién activa y valorada en nuestras comunidades.

9. Desarrollo de profesionales cualificados y de gran talento para dar respuesta a las necesidades
del futuro.

10. Nuestra contribucién a la sociedad, cuantificada, conocida y valorada.

Todos ellos se apoyan en un Gobierno Corporativo bien gestionado y transparente. Cabe destacar que
medimos la sostenibilidad de nuestras acciones sobre la base de los 10 objetivos de sostenibilidad y que,
a su vez, estdn relacionados con los 17 Objetivos de Desarrollo Sostenible definidos por Naciones Unidas
(ODS) que afectan a nuestras operaciones o se ven afectadas por esta. Nuestros 10 objetivos de la
Sostenibilidad estan alineados con los ODS, tenemos identificados en que ODS impactamos, cudles son
materiales para nuestro negocio y cuales son de especial aplicacion en los paises en los que operamos.

Tomando en cuenta el andlisis de materialidad, este Estado de Informacion No Financiera recorre los
aspectos materiales para los agentes de interés del Grupo desde una perspectiva integral y completa.
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Informacién sobre cuestiones medioambientales

3.1,

3.2.

3.3.

Politica de la Compaiiia

Durante el afio 2018, se ha trabajado con firme voluntad en la consecucién de los objetivos en materia
ambiental. En 2018 se planted el reto de implantar la nueva revisién de la ISO 14001:2015,
superando con eéxito las auditorias para las plantas de Asturias. Ello ha conllevado cambios en el
Sistema de Gestién Ambiental, nuevos procesos y requisitos que cumplir. En este sentido, las plantas
de Sagunto, Etxebarri, Lesaka y Legasa disponen también de sistema de gestion ambiental certificado
conforme con la ISO 14001:2015.

Asi mismo se dispone de un Plan de Mejora Ambiental para las instalaciones asturianas que contempla
un paquete inversor de mas de 200 millones de euros destinado a la mejora de la gestién ambiental
del proceso sidertirgico y con un horizonte temporal 2022. Para ello se definié una actuacién
plurianual en las principales instalaciones de cabecera de la siderurgia, como hornos altos, sinter,
baterias y acerias destinada a la implementacién de las mejores técnicas disponibles en materia de
proteccion ambiental en dichas instalaciones. En su conjunto, el Plan contempla un paquete de 25
medidas correctoras medioambientales.

Por otro lado, durante 2018 se han impartido formaciones ambientales especificas para impulsar la
sensibilizacién y concienciacién ambiental a todos los niveles de la organizacion.

Riesgos identificados

Las plantas asturianas de la Compaiiia en Asturias han realizado un analisis de riesgos ambientales
de las instalaciones afectadas por la Ley 26/2007, de 23 de octubre de Responsabilidad Ambiental,
para el cual se ha realizado un analisis de riesgos ambiental de las instalaciones y cuenta con seguro
especifico de responsabilidad ambiental. Asimismo, se dispone de provisiones y garantias para riesgos
medioambientales (ver nota 20 informacién sobre medio ambiente de Cuentas Anuales)

Gestion y desempeiio medioambiental
3.3.1. Contaminacion

Las instalaciones de ArcelorMittal Espafia (AME), disponen de las mejores técnicas disponibles
implantadas o en proceso de implantacién y siguen el condicionado impuesto por la Autorizacién
Ambiental Integrada. Adicionalmente, para el cumplimiento de las obligaciones legales adquiridas,
AME procede al envio y notificacién anual de los datos de emisiones y sustancias contaminantes
derivadas de sus actividades, las cuales son revisadas y validadas por las autoridades ambientales
competentes, mediante el registro PRTR,

En su constante preocupacién por la reduccién del consumo energético, las instalaciones asturianas
cuentan con el sistema de gestién de la energia certificado de acuerdo a la norma UNE EN ISO
50001:2011. Como consecuencia de las numerosas actuaciones realizadas en los Ultimos afios en
materia de eficiencia energética, se han conseguido importantes ahorros y mejoras en las principales
instalaciones consumidoras de energia de la organizacion, entre las que destaca:

o El reaprovechamiento de gases residuales en el proceso de calentamiento del horno del tren de
laminacion de alambrdn, lo que ha supuesto una mejora de la eficiencia energética y desempefio
ambiental.

. La recuperacion de calor en el horno de una de las lineas de galvanizado.

Si bien los resultados obtenidos en 2018 relativos al consumo especifico de energia fue inferior al
2017, estos no se han tenido en cuenta como referencia debido al incendio en las baterias de coque
de Avilés. El gas de coque asociado a esta instalacién dejo de producirse y tuvo que ser sustituido
por gas natural lo que desvirtué notablemente los consumos energéticos.
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En el resto de instalaciones de AME, se estan llevando a cabo iniciativas y medidas para reducir el
consumo energético, como es el caso de las instalaciones de Etxebarri donde se han sustituido dos
calderas de vapor por unas calderas mas eficientes y de menor potencia, adaptadas a las necesidades
de la planta, que permitiran reducir el consumo energético. Asimismo, en la planta de Sagunto se ha
sustituido la instalacion de alumbrado en interior de naves por luminarias tipo LED, lo que se ha
traducido en reduccion del consumo energético y en mejorar las condiciones de trabajo en las areas
consideradas y de los niveles luminicos.

En cuanto al control de las emisiones de ruido atmosférico, en el 2018, AME ha llevado a cabo los
controles anuales perceptivos para la medicion del impacto acustico de sus instalaciones en los
alrededores donde opera, elaborando los informes y sonometrias requeridas por la Administracién.

3.3.2. Economia Circular y prevencion y gestion de residuos

Desde Grupo ArcelorMittal se promueve el consumo responsable de recursos e iniciativas de
minimizacién de residuos para contribuir, desde su ambito de actividad, a una economia baja en
carbono, eficiente y competitiva. La gestion de residuos es una parte fundamental dentro de la gestion
medioambiental desarrollada por ArcelorMittal y se realiza de manera individualizada en cada centro.

Tipo de residuos Total

PR Residuos peligrosos (t) 101.350
Residuos No Peligrosos (t) 1.451.530
7

Eisabanii Re?siduos pelig'rosos (t) 18
Residuos No Peligrosos (t) 2.909
i li 413

— Residuos pel gf'osos (t)

Residuos No Peligrosos (t) 8.951
e Residuos peligrosos (t) 474
3 Residuos No Peligrosos (t) 1.778
SAHGHS Residuos peligrosos (t) 1.425
ou Residuos No Peligrosos (t) 2.429
Residuos peligrosos (t) 103.849
Total AME |— ceiduos No Peligrosos (t) | 1.467.597

Dentro de la gestién de residuos, se llevan a cabo iniciativas de prevencion, reciclaje, reutilizacién y
otras formas de reutilizacion de los subproductos industriales y residuos, siendo una de las mas
resefiables las actuaciones relacionadas con la valorizacién de escorias, como sustitutivo de los aridos
naturales, permitiendo su uso reducir el impacto ambiental de las canteras, potenciando el valor de
la economia circular.

3.3.3. Uso sostenible de los recursos

Entre los objetivos de la organizacién estd la optimizacion del uso de los recursos, entre los que
destaca el agua, las materias primas y la energia.

. Consumo de agua:

Instalacion ud Consumo total de agua
Avilés y Gijon m?3 52.438.303
Etxebarri m? 2.329.290
Lesaka m3  133.853
Legasa m? 39.241
Sagunto m? 1.269.946 |
Total AME m? i 56.210.633 |
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. Materias primas:

En las diferentes instalaciones de AME se utilizan las materias primas necesarias para poder llevar a
cabo el proceso industrial, intentando maximizar la eficiencia. En 2018, los materiales mas relevantes

empleados fueron los siguientes:

AVILES Y GIJON

Principales materias primas Unidad Consumo de procedencia no | Consumo de procedencia
utilizadas reciclada reciclada
Carbén t 2.236.757 -
Mineral de Hierro t 5.050.033 -
Chatarras t 231.631 555.135
ETXEBARRI
Principales materias primas utilizadas Unidad Consumo
Bobinas de acero t 314.703
Estafo Kg 788.774
LESAKA
Principales materias primas utilizadas Unidad Consumo
Bobinas de acero t 256.813
Pinturas t 3.594
Disolventes t 115,86
LEGASA
Principales materias primas utilizadas Unidad Consumo
Pinturas t 922,75
Disolventes t 43,324
Bobinas de acero t 54.336
SAGUNTO
Principales materias primas utilizadas Unidad Consumo
Bobina acero laminada en caliente t 1.516.023

*  Consumo energético:

En un avance hacia un uso mas eficiente de la energia, ArcelorMittal contribuye al desarrollo de un

futuro bajo en carbono mediante la optimizacion de sus
sostenibles. Durante el 2018, los consumos eléctricos reali

Instalacién ud Consumo eléctrico
Avilés y Gijon Mwh 2.433,309
Etxebarri Mwh 96.267
Lesaka Mwh 46.392
Legasa Mwh 5.852
Sagunto Mwh 216.283
Total AME Mwh 2,798.103

procesos y el desarrollo de productos més
zados por |as plantas fueron los siguientes:
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En cuanto al consumo energético interno registrado en 2018, correspondiente a combustibles fdsiles,
fue el siguiente:

Instalacion | Combustibles utilizados | Unidad | Consumo
Avilés y Gijon Gas Natural G) 7.651.105
Avilés y Gijon Propano G) 248.503
Etxebarri Gas natural GJ 521.932
Lesaka Gas-oil GJ 65,36
Lesaka Gas Natural Gl 294.110
Lesaga Gas natural GJ 88.676
Sagunto Gas natural GJ 1.349.814
Total AME Gl 10.154.206

3.3.4. Cambio Climéatico

El objetivo de ArcelorMittal Espaia para 2020 es reducir anualmente un 0,8 % sus emisiones con
respecto a 2014 y para ello se han implantado bajo el sistema de gestion de la energia una serie de
actuaciones enfocadas a lograr los objetivos marcados. Asimismo, las actividades llevadas a cabo por
AME en Asturias, Sagunto, Lesaka y Etxebarri estdn bajo el Régimen de Comercio de Derechos de
Emision.

- Emisiones directas de GEI (alcance 1), derivadas del consumo de combustibles:

Instalacion EMISIONES ALCANCE 1 (t CO2)
Avilés y Gijon 431.523
Avilés y Gijon 15.681
Etxebarri 29.437
Lesaka 5
Lesaka 16.588
Lesaga 5.001
Sagunto 76.130
Total AME 574.364

- Emisiones indirectas de GEI al generar energia (alcance 2), derivadas del consumo de electricidad:

Instalacién | Emisiones Alcance 2 (t Co2)
Avilés y Gijon 781.092
Etxebarri 30.902
Lesaka 14.892
Legasa 1.878
Sagunto 69.427
Total AME 898.191

3.3.5. Proteccion de la biodiversidad

Las afecciones de las actividades al entorno natural, social y patrimonial son evaluadas en la fase de
los estudios de impacto ambiental de cada instalacion.

Las actividades de AME cumplen con todos los programas y medidas de compensacion o mitigacion
aprobadas por los organismos competentes de cada comunidad donde opera. Durante el 2018 se ha
estado trabajando en las actuaciones a llevar a cabo en el embalse de San Andrés, area que esta
catalogada gran parte como ZEPA.
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Informacién sobre cuestiones sociales y relativas al personal

4.1. Politica de la Compaiiia:

ArcelorMittal Espana esta integrada por un equipo diverso y multidisciplinar, conformado por 7.714
profesionales que impulsan el negocio, los valores y la cultura de la empresa en su dia a dia. Para AME,
las personas son el pilar estratégico mas importante de su actividad, ya que son la clave del éxito y la
creacion de valor de la organizacién. De esta manera, AME vela por la sequridad en el entorno laboral, el
crecimiento personal y profesional, para lo que desarrolla y actualiza diferentes politicas con las personas
como eje.

Las personas son el activo més importante en torno al cual se articulan nuestras actividades. El éxito de
nuestro negocio depende del bienestar de nuestros empleados, de su compromiso y su buen trabajo. La
salud y la seguridad constituyen un valor fundamental en Grupo ArcelorMittal, una prioridad irrenunciable
que requiere de permanente atencion. Por eso, la seguridad de nuestra gente seguird siendo nuestro reto
y nuestra prioridad absoluta.

La actuacién en materia de Recursos Humanos de ArcelorMittal Espafia estd regulada segun la politica de
recursos humanos, y amplia el compromiso de la organizacién en materia relativa a las personas gracias
a la politica de relaciones laborales, la politica de diversidad e inclusién, asi como todos los procedimientos
referentes a esta area como pueden ser las remuneraciones y beneficios, los planes de desarrollo de
carrera, los planes de formacién y captacién del talento, el procedimiento de contratacién, planes de
igualdad, politica de seguridad y salud laboral, etc. El resumen de las politicas y manuales mas relevantes
sobre cuestiones sociales y relativas al personal es el siguiente:

« Politica de Diversidad e Inclusidn: esta politica establece como objetivo el respeto a la diversidad y
la inclusion de todos sus empleados, entendiendo la diversidad de género, edad, cultura,

nacionalidad, habilidad y entorno social. La diversidad y la inclusién son un activo bajo el punto de
vista de ArcelorMittal, ya que traen nuevas ideas, experiencias y perspectivas.

. Politica de Relaciones Laborales: con el objetivo de trabajar sobre la creacién de un negocio sostenible
capaz de generar valor afiadido, ArcelorMittal centra su politica de relaciones laborales en el cuidado
de su mayor activo, sus empleados. Guiada por el Cédigo de Conducta, esta politica establece los
compromisos necesarios para la creacion de un entorno laboral agradable, conseguir una calidad de
vida, y promueva comportamientos que concilien intereses econémicos, profesionales y personales.

o Politica de Seguridad y Salud: la seguridad y la salud de los empleados es fundamental para
ArcelorMittal. Esta politica establece el compromiso de la organizacién con el objetivo de Cero

Accidentes y Lesiones, para lo que articula nueve puntos en torno a la prevencién, el compromiso y
la cultura para la integracién de la seguridad en todos los procesos de la empresa.

. Prevencién de riesgos | es "Regl Oro”: las reglas de oro son un compendio de directrices
claras, directas y concisas que tienen el objetivo de prevenir los riesgos laborales dentro del entorno
laboral. Conformadas por 10 recomendaciones, estan al alcance de todos los empleados y presentes
en diversas formaciones.

. Procedimiento de contratacién: este procedimiento detalla todo el proceso de contratacion que lleva
a cabo ArcelorMittal, desde la identificacién de talento hasta su incorporacion a la organizacion,
garantizando la adecuacidén del candidato al puesto y su alineacién con los valores de |a empresa.

Todas estas politicas y procedimientos estdn enfocados a la gestion activa de los recursos humanos
existentes, garantizando la gestidn eficaz de las necesidades de cada puesto de trabajo y la satisfaccién y
realizacion de los empleados.
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4.2. Riesgos identificados

La sostenibilidad nos conduce a crear un ambiente laboral en el que prime la seguridad y la salud de
todos los empleados, propios y subcontratados. Es imprescindible que sigamos trabajando en la
concienciacion de una cultura preventiva que minimice los riesgos y nos permita alcanzar la meta de
Cero Accidentes e Incidentes. Un fin alcanzable hacia el que Grupo ArcelorMittal estd dando pasos
firmes. Tenemos el reto de hacer de este lema un axioma para nuestro dia a dia y que la vigilancia
compartida sea el vehiculo que nos guie hacia la produccién de acero de forma segura y sostenible.
Un reto en el todos debemos involucrarnos sin descanso.

En este enfoque orientado a anticipar los riesgos el factor humano juega un rol determinante.
Asegurar que tenemos a los mejores talentos y somos capaces de inspirar a los lideres del futuro es
un reto estratégico.

Gestion y desempeiio social

4.3.1. Empleo

La plantilla de AME a 31 de dic de 2018 asciende a 7.714 personas, de las cuales 6.720 se corresponde
con personal activo y 1.106 con personal pasivo, esto es, personal que se encuentra en contrato

relevo a dicha fecha. A continuacion, y a lo largo de este apartado, se presentan los principales datos
de la plantilla de ArcelorMittal Espana.

4.3.1.1. Empleados por tipo de contrato

El reparto de los 7.714 empleados de ArcelorMittal Espafia por tipologia de contrato en 2018 atiende
a las siguientes tablas:

Tipo de contrato Hombres Mujeres
Numero de empleados con contrato indefinido (*) 6.654 430
Nimero de empleados con contrato temporal (**) 600 30

(*) Incluye jubilados parciales.
(**) Becario, Dur.determinada, Ev.Vacaciones y EV.Cont.Relevo.

Tipo de contrato y edad <30 >=30/45 >=46/55 >55
Numero de empleados con contrato indefinido (*) 72 3.501 1.461 2.050
NUmero de empleados con contrato temporal (**) 211 404 13 2

(*) Incluye jubilados parciales.
(**) Becario, Dur.determinada, Ev.Vacaciones y EV.Cont.Relevo.

Tipo de contrato y categoria White Collars (V) Blue Collars (2!
NUmero de empleados con contrato indefinido (*) 3.268 3.816
Numero de empleados con contrato temporal (**) 66 564

(*) Incluye jubilados parciales.

(**) Becario, Dur.determinada, Ev.Vacaciones y EV.Cont.Relevo.

(1) White Collar: profesional asalariado o a trabajador con un nivel de estudios minimo que realiza tareas de
oficina, administracién, comerciales, coordinacion o direccion.

(2) Blue Collar: profesional asalariado o trabajador generalmente con formacion de caracter profesional que
con frecuencia sefiala a ejecutantes de tareas manuales y a obreros, en instalaciones fabriles y sus anexos.
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4.3.1.2. Empleados por tipo de jornada

ArcelorMittal Espafia ha desglosado el tipo de jornada de sus empleados en 3 categorfas: jornada
completa, jornada reducida y jornada sin especificar. Este Gltimo grupo hace referencia a situaciones
laborales concretas y especiales, que en su mayoria recogen contratos de relevo y prejubilaciones.

Tipo de jornada Hombres Mujeres
Numero de empleados con jornada completa 6.294 349
Numero de empleados con jornada reducida 17 58
Sin especificar 943 53
Tipo de jornada y edad <30 >=30/45 >=46/55 >55
Numero de empleados con
jornada completa 283 3.844 1.460 1.056
Numero de empleados con
jornada reducida 0 60 1% i
Sin especificar 0 1 0 995

Tipo de jornada y categoria | White Collars | Blue Collars
Nimero de empleados con

jornada completa 275 4.368
Numero de empleados con

jornada reducida 58 i
Sin especificar 996 0

4.3.1.3. Ndmero de despidos a lo largo del ejercicio objeto del informe:

En 2018, ArcelorMittal Espafia ha registrado 2 despidos por motivos disciplinares.

Género Hombres Mujeres

Despidos 2 0

Bajas voluntarias 3 1

Edad <30 >=30/45 >=46/55 |>55
Despidos 0 2 0 0
Bajas voluntarias 0 3 1 0
Categoria FC Empleados Obreros
Despidos 0 0 2

Bajas voluntarias 1 0 3

4.3.1.4. Remuneraciones medias

Los convenios colectivos de aplicaciéon regulan la remuneracién media de los trabajadores en
ArcelorMittal Espafia estableciendo criterios de equidad entre puestos de trabajo similares con
independencia del género. En este sentido, las remuneraciones estan establecidas equitativamente
evitando la existencia de discriminacién por cuestién de género. Las circunstancias que motivan la
brecha salarial se explican mas adelante, tratandose de hechos circunstanciales y no estructurales.

10
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Género Hombres Mujeres Total
Salario Medio 43.571,20 47.,291,98 43.793,08
Edad <30 Anos >=30/45 >=46/55 | >55 Anos
Salario Medio 33.907,96 40.844,29 46.498,14 | 48.824,88
Categoria profesional White Collars | Blue Collars
Salario Medio 50.117,06 38.979,34

4.3.1.5. Brecha salarial

En 2018 la brecha salarial de ArcelorMittal Espafia calculada fue - 8,5%, cobrando un salario medio
superior las mujeres. Este dato global se ve motivado por la diferente distribucion de las categorias
de empleos entre hombre y mujeres, siendo mayor proporcionalmente entre mujeres la presencia en
puestos técnicos y administrativos frente a una mayor proporcién de hombres en puestos obreros.
Esta diferencia positiva en favor de las mujeres se mantiene por tramos de edad, salvo en los menores
de 30 anos, por el mismo motivo mencionado.

Al analizar por categorias profesionales, la brecha salarial oscila entre un 2,3% y un 4,7%. Sin
embargo, las antigliedades por categorias profesionales son superiores entre un 24% y un 39% en
el caso de los hombres lo que explica en buena medida las diferencias. A medida que los planes de
rejuvenecimiento se vayan haciendo efectivos las diferencias de antigiedad tenderan a reducirse y
con ello las diferencias salariales.

La brecha se ha calculado teniendo en cuenta a la totalidad de la plantilla a 31 de diciembre de 2018.
La metodologia utilizada ha sido considerar las retribuciones medias percibidas por los trabajadores
en activo como son el salario fijo, complementos especificos del puesto (turnicidad, calendario, grado,
antigliedad, primas trabajo en produccion, etc) y variable realmente pagado.

No se han tenido en cuenta conceptos coyunturales (horas extras, percepciones temporales por
cambios de puesto no definitivos o incapacidades temporales por enfermedad o accidente) ni tampoco
retribuciones en especie como puede ser el seguro de vida y accidentes.

En cuanto a los trabajadores en jornada reducida o en Jubilacion Parcial que tienen un porcentaje de
actividad, se ha elevado el importe al 100% como si estuviesen en situacion de activo a tiempo
completo para una comparativa mas homogénea.

Hombres Mujeres | Brecha

Brecha salarial por género y categoria profesional :2::;?’ :2:;: %
White Collars 50.255,07 |49.078,31 |2,34%
Blue Collars 39.008,31 |37.169,39 |4,70%
Total 43.571,20 [47.291,98 | -8,50%

Hombres Mujeres Brecha

Bruto Bruto %
Brecha salarial por género y edad Medio Medio
<30 Afos 33.981,20 | 31.020,19 | 8,7%
>=30/45 40.561,66 | 44.228,29 -9,0%
>=46/55 45.927,58 | 57.292,51 | -24,7%
>55 Anos 48.735,48 | 51.087,26 | -4,8%
Total 43.571,20 | 47.291,98 -8,5%

33
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4.3.1.6. Remuneracion de puestos de trabajo iguales o de media de la sociedad

Los salarios en ArcelorMittal Espafia se encuentran por encima del salario minimo interprofesional,
siendo la remuneracién de todos los trabajadores de ArcelorMittal Espafia superior a la de los puestos
de trabajo iguales o de media de la sociedad en la que opera. Tal y como se observa en la siguiente
tabla, la diferencia es de mas del doble en términos de salario anual:

Salario
Menor Salario ArcelorMittal
Espafia 21.256,20
SMI (Salario Minimo
Interprofesional) 10.302,60
% comparativo 206%
4.3.1.7. Remuneracién media de los consejeros y directivos

En relacion a la remuneracion de consejeros y directivos, el detalle y el desglose individual, se reflejan
en las Cuentas Anuales de ArcelorMittal Espana (Nota 19).

4.3.1.8. Empleados con discapacidad

ArcelorMittal Espafa cumple con la legislacién aplicable en Espafa y emprende anualmente
programas de sensibilizacion hacia la discapacidad entre sus trabajadores. En colaboracién con la
Fundacién Adecco, las plantas de Sagunto y la fabrica de Etxebarri colaboraron a lo largo del afio en
varias actividades con personas con discapacidad con la finalidad de fomentar su integracién social.
En este sentido, la politica de Diversidad e Inclusién de ArcelorMittal Espafia es un factor enriquecedor
que aporta a la empresa nuevas ideas, perspectivas y experiencias, potenciando en ArcelorMittal
Espafa un entorno de trabajo estimulante, en el que queremos asegurar que toda persona tenga la
posibilidad de participar plenamente. El total de empleados con discapacidad en ArcelorMittal Espafia
es de 55 personas.

4.3.2. Organizacion del trabajo
4.3.2.1. Organizacion del tiempo de trabajo

En ArcelorMittal Espafia el tiempo de trabajo de los empleados y el tipo de pausas o descansos
establecidos en la jornada laboral vienen regulados segtin VI Acuerdo Marco y los convenios colectivos
para los distintos centros de trabajo aplicables a los ejercicios 2016-2018. Los permisos por
maternidad, lactancia y adopcién se regulan por lo establecido en la legislacion vigente.

4.3.2.2. Numero de horas de absentismo

La tasa de absentismo (nimero total de horas de baja por enfermedad/niimero total de horas de
trabajo) en 2018 se situd en el 8,8 %, alcanzando un total de 979.464 horas de absentismo en 2018.

Asi, destaca que el absentismo ha tenido un mal comportamiento durante 2018, cerrando el periodo
en un valor de 8,8 frente al 7,6 del afio anterior. Considerando solamente el absentismo por
enfermedad en procesos menores de 6 meses, se mantiene la misma evolucién negativa, situdndose
en 5,1 superior al 4,3 del afio 2017,

4.3.3. Salud y seguridad

Garantizar la seguridad y la salud para todos nuestros trabajadores hasta alcanzar el objetivo cero
accidentes es la principal prioridad hacia la que se encaminan los esfuerzos de ArcelorMittal. En busca
de esa meta, ArcelorMittal Espafia ha puesto en marcha un amplio abanico de iniciativas, planes y
normas para reducir ain mas los accidentes. Los resultados conseguidos en los Ultimos afos
demuestran que se ha avanzado considerablemente y que es posible reducir los indices de segukidad.
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Entre estas inlciativas'de Seguridad y Salud que aplica en sus centros de trabajo de Espafia también
se encuentra la difusién y la formacion relativa a las Reglas de Oro de la Seguridad, un decélogo con
las principales normas en materia de prevencion de riesgos laborales.

La formacién constituye una herramienta de cambio que incrementa el compromiso con la seguridad
por parte de los trabajadores y cristaliza en un cambio de mentalidad en la prevencién de los riesgos
laborales. Asi, ArcelorMittal disefia cursos especificos en funcién de las funciones de cada trabajador,
como el de Formacién para el Liderazgo en Seguridad y el curso Take Care (“Cuidate”).

Cada 28 de abril ArcelorMittal celebra el Dia de la Seguridad y Salud en todos sus centros de trabajo.
Durante esta jornada los trabajadores pueden participar en un amplio programa de actividades,
talleres formativos y simulacros de emergencia. También se reconoce a los departamentos y
empresas de contrata que mejores resultados registran en materia de seguridad.

La campafa “Avisame”, iniciada en la planta de Etxebarri, se ha extendido a las cinco plantas de
Productos Largos en Espafa, asi como a otras de Productos Planos del pais. Esta directamente ligada
al concepto de vigilancia compartida: los trabajadores se comprometen a ser lideres en seguridad en
sus respectivos departamentos e intervienen cuando ven a alglin compafiero en peligro. Ademas,
aceptan que se les corrija cuando realizan alguna tarea de manera incorrecta.

Los principales indices de Salud y Seguridad para el conjunto total de empleados, personal propio y
contratistas, se recogen en la siguiente tabla:

2018
Indice de frecuencia (IF) 0,58
indice de gravedad 0,14
Enfermedades profesionales 9

IF: El indice de Frecuencia de accidentes con baja se define como el nimero de accidentes a raiz de
los cuales un empleado o trabajador de empresa contratista causa baja laboral durante al menos un
dia, por millén de horas trabajadas.

Tomando en cuenta Unicamente la poblacién de trabajadores propios, en el afio 2018 han disminuido
muy significativamente los accidentes con baja, pasando de 8 a 4. Consecuentemente, los indices de
seguridad han evolucionado positivamente, situdndose en unos valores de 0,42 en frecuencia frente
a un 0,78 del ano 2017, y de 0,17 el de gravedad, por debajo del 0,28 registrado en 2017.

En las compafiias auxiliares se han producido 5 accidentes baja, por encima de los 3 del afo anterior.
El indice de frecuencia ha evolucionado negativamente quedando en 0,86. Como resultado de lo
anterior, para el conjunto de personal propio y contratas, en 2018 se ha obtenido un indice de
frecuencia de 0,58, inferior al 0,85 fijado como objetivo para el afo.

Las principales acciones realizadas en 2018 para reducir la accidentalidad han sido las siguientes:
«  Organizacién e imparticiéon de la formacidn (SLT2), ya cumplimentada, y (TCT2M), en curso

durante el primer trimestre de 2019.

o Implantacién de actividad preventiva en planta por departamentos, lanzada con la formacion
(SLT2).

o Cumplimentacién del cuaderno Hacemos Seguridad con plazo de finalizacion en el primer
trimestre de 2019.

. Proyecto 55/100% Seguro con dos campafias al afio.

. Realizacién de Auditorias Internas FPS, Fatality Prevention Standars, dos al afo, en H&S vy
Departamentos, en todas las plantas excepto en las de Etxebarri y Lesaka.

. Proyecto ideas Masterplan 2017.
. Cero Tolerancia con los incumplimientos:
- Visitas Red Scorpion a las instalaciones ya realizadas excepto en Lesaka.
- Seguimiento de la herramienta Vigilancia Seguridad, implementado en todo el Cluster.
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o Realizacién de la primer auditoria OHSAS para el conjunto del Cluster.
. Realizacién de varias campafias con mensajes de seguridad.
o Fomento de actividades compartidas con sindicatos.

- Digitalizacién de las herramientas de prevencién y revisién SGPRL, aun en ejecucién con retraso
respecto a lo previsto.

. Campafia 3 way communication, (3CO’s): cumplimentada la fase 1 de identificacién de tareas,
continta desarrollandose en 2019.

4.3.4. Relaciones Sociales

El Didlogo Social sigue siendo la apuesta de ArcelorMittal Espafa para hacer frente a los retos que se
nos presentan y superar los momentos mds criticos del ciclo econémico por el que estamos
atravesando. Un didlogo sincero, con transparencia, claridad de datos y responsabilidad por parte de
los representantes sindicales y de la empresa, asegura que las decisiones sean justas y eficaces.

En 2016, la Direccién de ArcelorMittal en Espana y los representantes sindicales de los trabajadores
firmaron el VI Acuerdo Marco, con vigencia para los afios 2016, 2017 y 2018. Durante el ejercicio de
2017, en el contexto del Sexto Acuerdo Marco se firmaron los convenios colectivos para los distintos
centros de trabajo aplicables a los ejercicios 2016-2018.

Con fecha 14 de diciembre de 2018, la Direccién de ArcelorMittal en Espafia y los representantes
sindicales de los trabajadores constituyeron la mesa de negociacién del VII Acuerdo Marco, que regira
las relaciones laborales en la mayoria de los centros de trabajo en Espafa durante el periodo 2019-
2021,

En las plantas espafiolas de ArcelorMittal se mantienen reuniones regulares con los comités de
empresa de las distintas unidades, con el fin de mantener un contacto constructivo y dialogante con
los trabajadores y sus representantes, y generar un clima de confianza mutua que facilite los procesos
de toma de decisiones.

El 100 % de los empleados de ArcelorMittal Espafia estan cubiertos en los acuerdos de negociacion
colectiva,

4.3.5. Formacién

En ArcelorMittal Espafna la formacién conforma un pilar fundamental. La organizacién cuenta con
equipos altamente capacitados y cualificados para el desempefio de sus funciones, quienes acceden,
de acuerdo al plan de formacion de la organizacion, a cursos de capacitacién para afrontar los retos
del futuro de manera actualizada.

Como palanca de crecimiento personal y profesional, ArcelorMittal Espana confecciona un plan de
formacion anual para sus empleados, quienes tienen acceso a multitud de cursos de diferente indole
que estan pensados en promover el desarrollo de sus capacidades tanto desde una perspectiva
transversal como especifica.

En concreto, en Espafa la formacion se promueve a través del Campus de Avilés de la Universidad
ArcelorMittal, que gestiona la formacién de todos los centros de trabajo en nuestro pais.

El Campus de Avilés estd comprometido con el objetivo de Cero Accidentes e Incidentes laborales.
Durante 2018 la Compaiiia invirtié un gran nimero de horas de trabajo y recursos en los proyectos,
disefiados por la organizacion central de Seguridad: Formacién para el Liderazgo en Seguridad
dirigido a los mandos, y iCuidate!, para los operarios.

La Semana del Aprendizaje es una iniciativa global que se realiza en el mes de junio de manera
conjunta en todos los centros de trabajo y es coordinada por la Universidad ArcelorMittal. Para dicha
semana, los distintos campus del Grupo disefiaron un programa especial de actividades destinadas a
destacar la importancia que la formacién continua tiene en cualquier carrera profesional y la oferta
formativa que la compadia ofrece a sus trabajadores durante todo el afio.
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En tgtal, ArcelorMittal Espafia distribuy6é 112.236 horas de formacion a mas de 8.200 asistentes. A
continuacion, se desglosa el nimero de sesiones formativas, asistentes y horas hombre por categoria

profesional:
Nimero de sesiones formativas, asistentes y horas hombre White
por categoria profesional Collars Blue Collars
Sesiones formativas 740 903
Asistentes 3.351 4.875
Horas Hombre 44,365 68.606

Finalmente, ArcelorMittal Espafa cuenta con un procedimiento sobre la evaluacién del desempefio de
aplicacion al personal fuera de convenio, a través de la cual se establece una planificacion de
objetivos, se evaltan los resultados y se documenta un plan de accion para cada empleado de manera
anual. El objetivo de las evaluaciones es impulsar el desarrollo de los equipos en linea con los
objetivos estratégicos de la empresa.

4.3.6. Accesibilidad universal de las personas con discapacidad

En cuando a las medidas para favorecer la accesibilidad universal de las personas con discapacidad,
en relacién a la accesibilidad de las instalaciones propias, la actividad de la Compafiia se centra en el
cumplimiento de la normativa vigente, cuando aplica.

4.3.7. Igualdad

De acuerdo con lo establecido en la L.O. 3/2007 de 22 de marzo para la igualdad efectiva de mujeres
y hombres, el VI Acuerdo Marco de ArcelorMittal Espafna S.A. incorpora un Plan de Igualdad con el
objetivo de garantizar la igualdad real y efectiva de trato y oportunidades entre mujeres y hombres
en ArcelorMittal Espana.

El 17 de octubre de 2018, la Direccion y los sindicatos decidieron constituir una comisién negociadora
especifica para elaborar un nuevo Plan de Igualdad para todas las empresas del Grupo en Espafa.
En el contexto de este impulso, la Direccion de nuestra Compafia suscribio formalmente el
compromiso de integrar el principio de igualdad entre mujeres y hombres en todos los aspectos de
la gestion.

Como fase previa a la elaboracién del Plan de Igualdad, se hace necesario realizar un informe de
diagnéstico, que describa la situacién de las mujeres y de los hombres dentro de la empresa en
relacién a la contratacion, la formacién, la promocion, el salario y otras condiciones laborales. El inicio
de dicho diagndstico ha sido la primera medida acordada por la comisién negociadora, en cuyo seno
se ha constituido un grupo de trabajo mas reducido para el avance de los trabajos.

Asimismo, desde el punto de vista de igualdad de oportunidades, ArcelorMittal cuenta con convenios
de colaboracién entre centros formativos y la empresa. Concretamente, destaca el convenio con el
centro de formacion de Somorrostro (dedicado a la Formacion Profesional) que tiene como objetivo
el desarrollo de proyectos de Formacion Profesional dual en régimen de alternancia. Estas becas
garantizan la igualdad de oportunidades entre hombres y mujeres por igual.

Finalmente, ArcelorMittal vela por la diversidad y la inclusion entre todos sus empleados, para lo que
cuenta con una Politica de Diversidad e Inclusiéon debidamente implementada y comunicada.

5. Informaciéns | respe
5.1. Politica de la Compaiiia

La politica de Derechos Humanos de ArcelorMittal Espafna establece los principios que deben guiar
nuestras acciones y comportamientos en relacion con los derechos humanos. El hecho de operar en
un gran nimero de paises de varios continentes obliga al Grupo a prestar especial atencién al respeto
a los derechos humanos por encima de cualquier otro interés empresarial.
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Grupo ArcelorMittal aprobd en 2010 una Politica de Derechos Humanos que recoge la preocupacion
por la promocién de la salud y seguridad laboral, las condiciones de trabajo y el respeto por las
personas del entorno. La Politica complementa y reline cuestiones de otras politicas y normas del
Grupo, como el Cédigo de Conducta Empresarial, las politicas de Salud y Seguridad, Medio Ambiente
y Recursos Humanos, asi como las directrices Anticorrupcién.

Riesgos identificados
ArcelorMittal no ha identificado en Espafia riesgos relacionados con los derechos humanos.
Gestién y desempeiio relacionado con los derechos humanos

5.3.1. Aplicacion de procedimientos de debida diligencia en derechos humanos

El Comité Nacional de Prevencién de Delitos tiene como cometido la promocién de las politicas de
cumplimiento en un conjunto de dreas sensibles identificadas en el mapa de riesgos de la Sociedad.

5.3.2. Prevencion de los riesgos de vulneracién de los derechos humanos y, en su caso, medidas para
mitigar, gestionar y reparar posibles abusos cometidos

Grupo ArcelorMittal cuenta con una estricta normativa interna en materia de gestién empresarial
adaptada a la legislacién vigente en cada pais donde cuenta con algiin centro de trabajo o con los
paises que mantiene relaciones comerciales. Estas politicas de obligado cumplimiento por parte de
los trabajadores de ArcelorMittal Espafia tienen como objetivo que todos ellos mantengan los mas
altos estandares de integridad, transparencia, honradez y honestidad en el desempeno de su
actividad profesional.

Para ello, Grupo ArcelorMittal establece mecanismos para que sus empleados conozcan estas politicas
Yy, al menos cada tres afos, realicen alguna actividad formativa presencial u on-line que actualice sus
conocimientos acerca de estas materias y refuerce su compromiso con ellas. Toda la plantilla de
ArcelorMittal Espafia, asi como los empleados de las empresas subcontratistas que desarrollan su
labor dentro de nuestras instalaciones, deben formarse sobre la Politica de Derechos Humanos.

Aquellos trabajadores que por sus funciones dentro del Grupo deban atender especialmente a
cuestiones de dmbito legal, comercial o de caracter ético, reciben una formacion mas especifica en
estas materias,

Cualquier trabajador o persona relacionada con la actividad comercial de ArcelorMittal Espafia puede
comunicar al Grupo aquellos hechos ilegales o irregulares y que estén relacionadas con cuestiones
contables, bancarias o sobornos ocurridos dentro de la empresa o sus filiales. La Linea Etica no recoge
quejas comerciales de tipo general ni cuestiones relacionadas con productos o reclamacjones sobre
situaciones personales relacionadas con el empleo de algln trabajador. La Linea Etica es un
instrumento mas para asegurar la observancia de las politicas de cumplimiento.

Cualquier trabajador de ArcelorMittal Espafia o sus filiales que atisbe una posible mala practica o
situacion ilegal dentro de la Empresa debe comunicarla a su supervisor directo, a un miembro de la
Direccion, al responsable de Asuntos Juridicos de su centro de trabajo o al jefe de Auditoria Interna
(Internal Assurance). También se establecen dos canales de comunicacion mas:

La web https://arcelormittal.alertline.eu/

El teléfono 900 990 011 seguido del cédigo de acceso 8773167145

Existe una Politica de Grupo ArcelorMittal sobre denuncias de situaciones ilegales dentro de la
empresa que ademads de recoger aspectos como el alcance y el fin de la Linea Etica, también detallan
la garantia de confidencialidad y el principio de no represalia, que son fundamentales para el correcto
uso de este canal. El canal de denuncias lo recibe directamente Forensic en Luxemburgo.
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5.3.3. Denuncias por casos de vulneraciones de derechos humanos

A lo largo de 2018, Grupo ArcelorMittal no recibié6 ninguna denuncia referente a Espana para
denunciar posibles practicas contra cualquier normativa relacionada con el buen gobierno ni relativa
a vulneracién de Derechos Humanos.

5.3.4. Promocion y cumplimiento de las disposiciones de los convenios fundamentales de la OIT

El Acuerdo Marco vigente cumple con las disposiciones de los convenios fundamentales de la OIT en
lo relativo al respeto por la libertad de asociacion y el derecho a la negociacién colectiva, la
eliminacién de la discriminacion en el empleo y la ocupacion, la eliminacién del trabajo forzoso u
obligatorio y la abolicién efectiva del trabajo infantil.

6. Informacién relativa a la lucha contra la corrupcion y el soborno

6.1. Politica de la Compaiiia

La transparencia en el Gobierno de las organizaciones se ha convertido en una exigencia de la
sociedad como garantia ética en el proceso de toma de decisiones, asi como para preservar los
intereses de las distintas partes implicadas en la actividad econdmica. De hecho, el Buen Gobierno
Corporativo es tan importante como un desempefio financiero eficiente, ya que unas sanas practicas
corporativas promueven la mejora del rendimiento y brindan una mayor proteccién a la inversiéon. En
este proceso es basico mantener una relacion de integridad con nuestros grupos de interés,
respondiendo a sus preocupaciones de forma transparente. El objetivo final es integrar los principios
de responsabilidad corporativa en la gestion de nuestras actividades cotidianas.

ArcelorMittal Espafia tiene establecido un amplio programa de Politicas de Cumplimiento que
muestran la conducta a seguir en temas sensibles que afectan a la ética de los negocios y al buen
gobierno de las sociedades. ArcelorMittal Espafia ha implantado estas politicas tanto en la empresa
matriz como en sus filiales. En este sentido, ArcelorMittal Espafia cuenta con un Cddigo de Conducta
Empresarial, Directrices Anticorrupcion, Politica de Derechos Humanos, Directrices sobre el
Cumplimiento de la Ley sobre la Defensa de la Competencia, Directrices sobre el uso de informacion
privilegiada, Directrices sobre sanciones econémicas en el comercio internacional, un Cddigo de
Contratacion Responsable o un Manual de prevencion de delitos.

El 6rgano encargado de la supervision y el cumplimiento de todas las politicas fijadas por el Grupo
es el Comité de Prevencion de Delitos, que, como 6rgano de control del Grupo, cuenta con la autoridad
y los recursos financieros precisos para el ejercicio de sus funciones.

Finalmente, cabe destacar que el uso de la anteriormente mencionada Linea Etica aplica en la
prevencién de delitos y la lucha contra la corrupcidn, ya que se trata del canal de denuncia establecido
por el Grupo y con el que garantizamos el trato justo de las mismas.

6.2. Riesgos identificados

Entre los riesgos asociados a conductas contrarias a las politicas e integridad, honestidad y buen
gobierno, ArcelorMittal considera que uno de los principales es la pérdida de credibilidad con sus
grupos de interés, que tendria una repercusién inevitablemente perjudicial para los intereses de todas
las partes intervinientes en la relacién comercial, y en consecuencia, los resultados del Grupo sufririan
un menoscabo que podria poner en peligro diferentes operaciones estratégicas con las que generar
riqueza, no solo para el Grupo sino para todos sus stakeholders.

De manera adicional a estos riesgos, se ha llevado a cabo una serie de consultas y entrevistas con
los responsables de las distintas areas del Grupo en Espafia con el objetivo de elaborar una matriz
de riesgos penales, en la que se recogen las areas funcionales mas sensibles y los posibles delitos
asociados con la misma. El Comité de Prevencién de Delitos se encarga de la supervision y el
cumplimiento de todas las politicas fijadas por el Grupo.

La Direccién de Global Assurance Espafia lleva a cabo los servicios de auditoria interna para las
entidades legales de ArcelorMittal en Espafia. Mantiene su independencia jeradrquica y reporta a su
propia Direccién Corporativa, en Luxemburgo.
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Global Assurance no solo efecttia labores de auditoria, sino que también agregan valor a la actividad
de la Empresa evaluando la eficacia y disefio de sus controles internos, el cumplimiento de las normas
legales, internas y externas, y proponiendo acciones de mejora. También es responsable de elaborar
el Plan Anual de Auditoria y ejecutarlo una vez haya sido aprobado por el Comité de Auditoria y el
CEO de ArcelorMittal.

Entre sus funciones principales figura la actualizacién de los inventarios de riesgos de las entidades
legales en Espana, intervenir activamente en materias de prevencién, deteccion y en su caso
investigacion preliminar de fraude y elaborar un informe trimestral que recoja las tentativas contra
el patrimonio de la Sociedad en Espafia.

Gestion de la lucha contra la corrupcién y el soborno

Las Politicas de Cumplimiento de ArcelorMittal Espafa garantizan el conocimiento y la correcta
aplicacion por parte de todos los empleados de las normas que sustentan la transparencia y buena
gestion de nuestra empresa, y muestran la conducta a seguir en temas sensibles que afectan a la
ética de los negocios y al buen gobierno de las sociedades.

Las Directrices Anticorrupcién establecen procedimientos para el tratamiento de asuntos que tienen
que ver con procedimientos de adquisicién y licitacién, fusiones y adquisiciones, clausulas
anticorrupcion, integridad de los empleados, obsequios, atenciones y viajes, donativos politicos,
donativos a sindicatos o donativos a organizaciones benéficas. A lo largo de 2018 se impartio
formacién al personal de ArcelorMittal Espaiia en relaciéon con las Politicas Anticorrupcién.

Aportaciones a fundaciones y entidades sin animo de lucro

La estrategia de desarrollo sostenible de ArcelorMittal en Espaiia se asienta sobre una serie de pilares,
uno de los cuales es el compromiso para la generacion de riqueza econémica y social que tenga un
claro efecto en la relacién con las comunidades en las que estamos presentes.

Las plantas que conforman ArcelorMittal Esparfia, a través de sus Comités Locales de Responsabilidad
Corporativa, disefan y validan un plan de actuacién anual que esta compuesto, bdsicamente por dos
tipos de actividades: inversiones en la comunidad y ayudas a la formacién del talento.

Asi, la presencia de ArcelorMittal en las comunidades en las que opera se consolida a través de una
relacién basada en el didlogo continuo con los interlocutores y el apoyo a aquellas iniciativas sociales
que representen una oportunidad de mejora. En este sentido, ArcelorMittal Espafa realizé una
aportacion econémica a fundaciones y entidades sin animo de lucro por valor de 139.547€. Entre
estas acciones destaca el convenio de colaboracion alcanzado con la asociacién Sindrome de Down
de Asturias, gracias al cual se fomenta la mejora de la calidad de vida y la inclusién social de las
personas con Sindrome de Down y/o discapacidad intelectual.

De manera adicional, durante 2018, el conjunto de los centros de trabajo que forma ArcelorMittal
Espafa pusieron en marcha 45 actividades de esta naturaleza, iniciativas que sirvieron para intervenir
en el desarrollo de nuestros grupos de interés. Se estima que alrededor de 8.000 personas se vieron
beneficiadas, de manera directa, por los diferentes planes de sostenibilidad.

Entre las principales actuaciones de patrocinio, y dividas en inversiones en la Comunidad y STEM,
destacan:

Inversiones en la Comunidad:
* Convenio con Caritas y a Bancos de Alimentos para la provisién de comida a nivel local, en

Asturias, Etxebarri y Sagunto.

» VII Carrera Siderurgica Solidaria organizada por Sagunto que recaudé 12.600€ en beneficio de la
Fundacion Social District.

* Beca de investigacién cientifica sobre el cincer infantil, otorgada al Instituto de Investigacién
Sanitaria del Hospital la Fe de Valencia.
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« Convenio de colaboracién con el Ayuntamiento de Sagunto y toda la comunidad escolar (centros

IES y FP) para la recuperacién histérica del conocimiento sobre los usos del metal y el acero en
la localidad.

» Colaboracién en Etxebarri con Adecco para la insercién laboral de personas con disminucion
psiquica y sensorial.

« Plan Familia en Etxebarri para favorecer la insercién social de los hijos de trabajadores que
presenten una disminucién de sus funciones psiquica y sensorial,

« Plan de visitas a las factorias por parte de colectivos sociales y educativos.

« Diferentes actuaciones complementarias dirigidas a satisfacer las expectativas de los grupos de
interés en Asturias.

Acciones STEM (Ciencias, Tecnologia, Ingenieria y Matematicas):

« Promocion de la FP Dual en Asturias a través de convenios firmados con 3 centros educativos. En
2018, 5 alumnos se formaron en nuestras instalaciones en las especialidades de “"Mecatronica
Industrial”, “Automatizacién y robética industrial” y "“Organizacién del Mantenimiento de
maquinaria de bugues y embarcaciones”.

« Formacién Dual para 4 alumnos de Etxebarri en su Ultimo afio académico.
e« Formacion en practicas para alumnos de la Universidad de Oviedo.

« Premios a los mejores proyectos industriales relacionados con |a siderurgia en las Universidades
de Gijon y Oviedo.

« Becas para estudios complementarios de robética educativa en Sagunto dirigido a alumnos de
primaria, secundaria y bachillerato.

« Dotacion tecnoldgica para la Ikastola de Lesaka.

ArcelorMittal Espafia S.A. no contribuye ni realiza aportaciones econdémicas a partidos y/o
representantes politicos.

7. Informacion sobre la Sociedad

7.1. Politica de la Compaiia

Entendemos la sostenibilidad como una puesta en escena armoénica del desarrollo econémico, la
inclusién social, el respeto medioambiental y la gobernanza transparente. ArcelorMittal Espafa
respalda y refuerza con acciones de mejora su compromiso con el desarrollo perdurable en el tiempo
y los 17 Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) de la ONU. Y lo hacemos mediante la vinculacion
con nuestros 10 objetivos de la sostenibilidad.

Para consolidar una posicién de liderazgo, la inversion en nuestros centros I+D resulta indispensable
para garantizar el desarrollo de proyectos alineados con la estrategia definida por la Compaiiia,
principalmente enfocada a mejorar nuestros procesos productivos, la innovacion del negocio, la
energia, el medioambiente y el reciclado, asi como el apoyo a segmentos clave como el automovil,
la construccion o el carril.

El mantenimiento de las actividades industriales en Espafia ha sido posible gracias a una gestion
activa de los recursos humanos existentes, y de manera sobresaliente al apuntalamiento de las
condiciones de seguridad de los empleados, al mismo tiempo que se han dedicado esfuerzos en la
formacion especifica para todos ellos.

En respuesta a las necesidades de la economia ArcelorMittal lidera el reciclaje de acero en Espana
con cerca del 20 %. Se trata, por tanto, de una firme apuesta por la sostenibilidad como pilar de la
economia circular.

El liderazgo del sector siderurgico lo realizamos a través del camino de la optimizacion de los recursos

hidricos y energéticos, el que nos marca el ODS n° 13 para combatir el cambio climatico gracias a
una importante disminucién de las emisiones de COa.
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Producir de manera eficiente y revolucionaria aportando soluciones innovadoras que permitan
mejorar las condiciones de vida de los ciudadanos. Por ello, seguimos estando al lado de las ciudades
y comunidades sostenibles recogidas en el ODS n© 11.

Riesgos identificados

El sector del acero en Espafia tiene muchos retos que afrontar como el elevado coste de la energia
que supone un freno a la competitividad de nuestra industria, la crisis econémica que atn no ha
desaparecido y que reviste un intenso efecto sobre un sector tan capital como el siderurgico y su
vinculacién con otros segmentos sensibles a los cambios econémicos, como la construccién o el
automovil, el régimen de comercio de derechos de emisién de CO2, asi como la necesidad de regular
las importaciones desleales de acero procedentes de paises como China donde las exigencias
normativas para la preservacién medioambiental son mucho méas laxas que en Europa y persisten las
practicas de bonificaciones y subsidios estatales a la produccién.

Gestion y desempeiio de la Sociedad

7.3.1. Compromisos de la empresa con el desarrollo sostenible

7.3.1.1. Impacto de la actividad de la Sociedad en el empleo, el desarrollo local, las poblaciones
locales y el territorio

La sostenibilidad que aplicamos a todas nuestras actividades de negocio desemboca en la creacion
de valor a corto y medio plazo del que se benefician los diferentes grupos de interés. La presencia de
ArcelorMittal Espaia en las comunidades en las que opera se consolida a través de una relacién
basada en el didlogo continuo con los interlocutores vy el apoyo a aquellas iniciativas sociales que
representen una oportunidad de mejora.

La intensa actividad industrial de ArcelorMittal Espaiia en la zona de Avilés y Gijon esta encontrando
focos de protesta por el impacto ambiental que determinados grupos de interés han sefialado como
persistente. En este sentido, ArcelorMittal Espafia ha combinado una serie de inversiones para la
mejora de las instalaciones industriales, y con ello su eficiencia sostenible, con un extenso programa
de relaciones con la comunidad y sus principales actores que incluye el flujo de informacion
transparente como un medio para mitigar los impactos negativos de la actividad.

El Plan de Mejora Ambiental de ArcelorMittal Espafia para sus instalaciones asturianas contempla un
paquete inversor de mds de 200 millones de euros destinado a la mejora de la gestion ambiental del
proceso sidertrgico con un horizonte de 5 afios, hasta 2022. Las actuaciones proyectadas, que
suponen la implementacién de las mejores técnicas disponibles en materia de proteccién ambiental,
van dirigidas primordialmente a la reduccién de emisiones a la atmésfera, tanto canalizadas como
difusas, asi como al control de vertidos y la minimizacién de ruido. El esfuerzo inversor previsto
refuerza el compromiso de la Sociedad por la sostenibilidad de sus operaciones en Asturias y para
asegurar el cumplimiento de la normativa ambiental presente y futura.

En lo referente al impulso de la actividad econémica que realiza la organizacién, nuestras empresas
han efectuado pagos directos a suministradores de materias primas y servicios por valor de 3.068
millones de euros, aportacion que refuerza la competitividad tanto de la economia local como el
empleo y la actividad de pequefias y medianas empresas de nuestro entorno. El numero de
empleados activos de ArcelorMittal Espaiia ascendia, el 31 de diciembre de 2018, a 6.720 empleados,
a los que hay que sumar los empleados de empresas que colaboran con nosotros en distintas
actividades auxiliares.

Sin embargo, una de las mayores contribuciones que realiza ArcelorMittal en Espafia es ofrecer al
mercado soluciones eficientes a sectores tan relevantes en la economia espanola como la
construccién, la automocion, los electrodomésticos, los bienes de equipo o el mercado de los envases
de acero, lo que contribuye a sostener su competitividad.
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7.3.1.2. Relacion il )l ! li
didlogo con estos

Mantener nuestra licencia social para seguir fortaleciendo nuestro negocio depende del valor social,
economico y ambiental que podamos ofrecer al conjunto de la sociedad. Consideramos que cada
planta de produccion de ArcelorMittal Espafna constituye una parte integrante de su comunidad local
y de su entorno. No solo miramos por nuestro negocio, sino también por el crecimiento sostenible a
largo plazo de nuestro entorno. Nuestro modelo de creacion de valor redunda en beneficio de todos,
ya sea a través de los puestos de trabajo y la actividad econdémica que aportamos, o de las inversiones
que realizamos para minimizar nuestro impacto medioambiental y para mejorar las infraestructuras
de las comunidades locales.

El Plan de Relaciones con la Comunidad se ajusta a los requisitos que marca la Norma de Relaciones
con la Comunidad de ArcelorMittal y que, desde 2008, es de obligado cumplimiento para todos los
centros de trabajo. Antes de comenzar a desplegar las acciones contempladas en los planes de
sostenibilidad, los comités locales de Responsabilidad Corporativa identifican sus grupos de interés,
analizan sus necesidades, y solo entonces se da forma a la respuesta a esas necesidades a través de
un plan de actuacién anual que contempla, por una parte, iniciativas de apoyo a la comunidad, y por
otra, acciones encaminadas a fomentar la educacién y formacion de los jovenes, El Comité Local de
Responsabilidad Corporativa vela por el cumplimiento de los planes de actuacién. Las plantas y
centros de trabajo cuentan con el apoyo de una red de coordinadores locales, encargados de trasladar
la estrategia de Responsabilidad Corporativa y de promover las actividades en las que participan los
empleados.

La creacion de los Consejos/Comités de Relaciones con la Comunidad (CRC) ha servido para canalizar
la interaccion entre ArcelorMittal Espafna y las comunidades en las que opera, generando una
interesante atmdsfera de didlogo constructivo, y al mismo tiempo, sentando las bases de una
actuacién proactiva antes que reactiva. Se trata de un érgano con el que ArcelorMittal en Espana
pretende acortar la distancia con sus grupos de interés de modo que resulte mas rapido y sencillo
responder a las expectativas que nuestro negocio genere en todos ellos, y en sentido inverso,
compartir informacion sobre aquellas actividades industriales que puedan afectarles.

En 2018, los CRC de Asturias, en Avilés y Gijon, y el de Sagunto, mantuvieron cuatro reuniones
trimestrales, cada uno; mientras, en Etxebarri, a finales de afo se disefié el funcionamiento mas
personalizado de este érgano, basado en una relacion mas directa con el Ayuntamiento de la ciudad.
Cada zona presenta una coyuntura especifica que marca el devenir del CRC. Asi, mientras en Asturias
la practica totalidad de las problematicas abordadas presentan un caracter medioambiental, en el
caso de Sagunto ha significado la puesta en practica de operaciones sociales y proyectos conjuntos
con algunos de los grupos de interés, en especial el Ayuntamiento y los centros de ensenanza.

ArcelorMittal dispone ademas de varios canales de comunicacion abiertos para los grupos de interés
internos y externos. El objetivo es facilitar el contacto con la Empresa y que puedan hacernos llegar
y tramitar sus inquietudes, sugerencias o dudas sobre los aspectos relacionados con nuestras
actividades en la comunidad. Los canales de comunicacion con la Empresa son los siguientes:

. A través del formulario “Contactanos” de la pagina web de Espafia

. Mediante la interacciéon con nuestra cuenta en Twitter

o Por correo electronico: comunicaespana@arcelormittal.com
. Por correo postal:
o  Direccién de Comunicacién y RC Apartado 90
33400 Avilés
Espana
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7.3.1.3. Acciones de asociacion o patrocinio

ArcelorMittal Espafia cuenta con diversas afiliaciones a asociaciones, a las que destind un total de
301.554,74 euros. Concretamente en 2018, ArcelorMittal conté con 14 afiliaciones a asociaciones,
todas ellas basadas en la innovacién, la gestién, la educacién y otros aspectos sociales. Todas las
plantas y centros de trabajo de la Sociedad en Espafa invirtieron en la promocion tanto de proyectos
STEM (Ciencias, Tecnologia, Ingenieria y Matematicas) como de inversiones en la comunidad.

7.3.2. Subcontratacion y proveedores

La subcontratacion y la compra a proveedores son un aspecto clave en la cadena de valor de la
organizacion, por lo que en ArcelorMittal Espafia vemos imprescindible que cumplan con criterios
éticos, medioambientales, de respeto y de calidad acordes con el Grupo. Para garantizar que los
proveedores cumplen con estos estandares, contamos con un Cédigo de Contratacién Responsable
que incluye estos aspectos. El cédigo describe el proceso de supervisién, consulta y certificaciéon que
se debe mantener con los proveedores.

7.3.2.1.Inclusién_en la politica de compras de cuestiones sociales, de igualdad de género y

ambientales

Nuestros clientes cada vez demandan mas informacién acerca del origen de las materias primas de
nuestro proceso productivo y qué reglamentos de caracter ético aplicamos a nuestros trabajadores
propios y a los auxiliares. El reto para ArcelorMittal Espania es proporcionar a los clientes la seguridad
de la integridad de nuestra cadena de suministro y abrirnos a nuevos mercados con mayor facilidad,
Existe una tendencia creciente entre los clientes de la industria del acero hacia el establecimiento de
estandares con un enfoque multi-stakeholder y la certificacién independiente como una manera
efectiva de garantizar los mas altos niveles de confianza que estan buscando. Asi, muchos de nuestros
clientes estan uniendo fuerzas para crear organismos que aborden colectivamente los riesgos de la
sostenibilidad y los requisitos de auditoria, como DRIVE Sustainability en el sector de automocion, la
iniciativa Railsponsible de la industria ferroviaria europea, la Iniciativa para garantizar la Mineria
Responsable (IRMA) , la certificacion EcoVadis o Green Building Council en el sector de la
construccion.

Ademds, desde 2010 el Cédigo de Contratacion Responsable de ArcelorMittal recoge los requisitos
legales, medioambientales y éticos que debe cumplir cualquier empresa que quiera ofrecer sus
productos o servicios a nuestra compaiiia y se elaboraron planes de accién con quienes no cumplieron
nuestro caédigo.

7.3.2.2. Consideracién en las relaciones con proveedores y subcontratistas de su responsabilidad
social y ambiental

ocial y ambie

Grupo ArcelorMittal define su cadena de suministros como los articulos y los servicios comprados y
utilizados en sus operaciones. Esto incluye los materiales primarios de entrada tales como mineral
de hierro, combustibles sélidos, productos metalicos, aleaciones, metales base, suministro
energético; al igual que materiales de construccién, inversiones de capital, productos y servicios
industriales y profesionales, servicios de envio y logistica.

Grupo ArcelorMittal pide a sus proveedores que cumplan con unos estdndares minimos de salud y
seguridad, derechos humanos, éticos y medioambientales. Invitamos a nuestros proveedores a
trabajar conjuntamente con nosotros para identificar y desarrollar permanentes mejoras de
desempeno para nuestro programa de contratacion responsable,

Para implementar el Cédigo de Contratacién Responsable, Grupo ArcelorMittal se compromete a
trabajar con los proveedores para mejorar los estandares sociales (incluidos los Derechos Humanos
y las areas de salud y seguridad) ambientales y éticos. Esto puede incluir evaluaciones conjuntas,
tales como visitas al lugar para evaluar el desempefio en relacién con el Cédigo; ayudar a los
proveedores a identificar actividades que no alcancen los estdndares del Caddigo y trabajar para
conseguir mejores condiciones de una manera oportuna; concentrar la atencién en aquellos tramos
de la cadena de suministro en donde haya mayor riesgo de no cumplir con los requisitos del Cédigo
y donde puedan hacerse las mejoras mas importantes; dirigir nuestro negocio con nuestros
proveedores de una manera justa, objetiva, transparente y profesional. Esto incluye tratar a los
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empleados de nuestros proveedores que estén realizando tareas en nuestras instalaciones, con las
mismas practicas laborales con que tratamos a nuestros propios empleados; actuar como defensor
de las practicas responsables de la cadena de suministro dentro de nuestra industria; asegurarse de
que todos nuestros empleados sean conscientes del Cdodigo, y que quienes sean responsables de
compras tengan la capacitacion apropiada, y revisar regularmente nuestro programa y nuestras
practicas para asegurarnos de que contribuyan con nuestra vision de contratacién de responsable.

Alentamos fervientemente a nuestros proveedores a colaborar con Grupo ArcelorMittal para
identificar mas oportunidades de mejorar las practicas de negocio responsables en las dreas de salud,
seguridad, Derechos Humanos, ética y cuidado del medio ambiente a lo largo de nuestra cadena de
suministro.

En Salud y Seguridad, ArcelorMittal Espaina solicita a sus proveedores que eliminen toda lesion
relacionada con el trabajo en su fuerza de trabajo o comunidad y que cumplan con los esténdares de
la Politica de Salud y Seguridad de ArcelorMittal.

En Derechos Humanos, ArcelorMittal Espafa solicita a sus proveedores que desarrollen e
implementen politicas y procedimientos que garanticen el respeto por todos los Derechos Humanos
en sus negocios y en los negocios de sus proveedores. El proveedor debe cumplir siempre con los
requisitos mas exigentes, ya sean las correspondientes leyes vigentes, la Politica de Derechos
Humanos o este Codigo. En casos en que la ley local le impida al proveedor adherir a ciertos aspectos
del Codigo o de la Politica de Derechos Humanos, el proveedor debera cumplir con las leyes locales
y, @ su vez, procurar respetar los Derechos Humanos.

En Etica, ArcelorMittal Espafna solicita a sus proveedores que mantengan y apliquen una politica
corporativa que exija la adhesion a las practicas comerciales éticas, que adopten los principios del
Cédigo de Conducta Comercial de ArcelorMittal y las Pautas Anticorrupcion de ArcelorMittal.

En Medio Ambiente, ArcelorMittal Espana les solicita a sus proveedores que mantengan las politicas,
los procesos y los procedimientos efectivos para gestionar el impacto ambiental que generan y para
dirigir sus negocios de manera tal que cumplan con los estéandares de la Politica ambiental de
ArcelorMittal.

Tras esta declaracién formal, se les solicita a los proveedores que respondan un cuestionario de auto
evaluacion basado en este Codigo, que proporcionen a ArcelorMittal Espafia o a sus representantes
copias de toda la informacién relevante, que cooperen y que dediquen los esfuerzos razonables para
garantizar que sus subcontratistas hagan lo mismo; y que demuestren qué esfuerzos hacen para
cumplir con los requisitos del Cédigo.

ArcelorMittal Espafia trabajara conjuntamente con sus proveedores para disminuir las brechas
identificadas. ArcelorMittal Espafia se reserva el derecho de romper su relacion con aquellos
proveedores que no cumplan con los requisitos de este Cbdigo o que no puedan proporcionar o
comprometerse con un plan de mejoras. ArcelorMittal Espafia revisara periédicamente este Codigo y
el programa de implementacion, en relacion con su idoneidad y efectividad.

7.3.2.3. Sistemas upervisién itorias y resultad.

En el mes de abril de 2018 ArcelorMittal Espafia obtuvo la auditoria relativa a la norma ISO 9001, en
la que se auditaron, entre otros, los procesos de proveedores, obteniendo un resultado satisfactorio.

ResponsibleSteel™

Grupo ArcelorMittal ha asumido un papel de liderazgo tanto en el desarrollo de ResponsibleSteel™
como en el compromiso con esta iniciativa impulsada por entidades de diversos ambitos con el
objetivo de crear el primer marco de certificacion a escala global para la industria sidertrgica.

ResponsibleSteel™ se constituyé en 2015 como una organizacion sin animo de lucro con el fin de
impulsar un futuro mas responsable para la industria siderurgica. Este objetivo se lograra mediante
el desarrollo del primer programa de certificacién a escala mundial, y de las normas que lo
acompafan, para el conjunto de la cadena de valor de la industria siderurgica, desde las actividades
de mineria y los procesos productivos hasta la comercializacién y distribucién de los productos
transformados. Las normas de certificacion abarcaran los siguientes ambitos:
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. Cambio Climatico y Emisiones de Gases de Efecto Invernadero.
. Gestion Responsable del Agua y Biodiversidad.

. Derechos Humanos y Legislacién Laboral.

. Comunidades Locales e Integridad Empresarial.

En diciembre de 2018, las instalaciones de ArcelorMittal Espafia en Asturias fueron expuestas a un
proceso de pre-auditoria para determinar el grado de conformidad de nuestras instalaciones con
respecto a los requerimientos de la certificacién. La plataforma presentara formalmente sus normas
de certificacién tras un riguroso proceso de acreditacion que concluird previsiblemente a finales de
2019.

7.3.3. Consumidores

7.3.3.1. Medidas para la salud y seguridad de los consumidores

Necesitamos que disefiadores y fabricantes de industrias con un fuerte impacto en nuestros estilos
de vida, como puede ser la automocién y los envases, elijan el acero como material de referencia por
sus condiciones de resistencia, durabilidad, calidad, conformabilidad y reciclabilidad, caracteristicas
que son vitales para desarrollar soluciones innovadoras para el desarrollo sostenible y contribuyan al
nuevo paradigma de Economia Circular.

Nuestra experiencia en la evaluaciéon del ciclo de vida (ACV) nos permite garantizar que nuestros
productos, a lo largo de su ciclo de vida, contribuyen a estilos de vida sostenibles en términos de
eficiencia energética, reciclabilidad, eficiencia en el uso de recursos como el agua y las materias
primas, y reduccién de las consecuencias negativas para el medioambiente.

ArcelorMittal Asturias produce Magnelis®, el acero con recubrimiento metdlico de ArcelorMittal que
ofrece una excepcional resistencia a la corrosién. Magnelis® presenta, tanto en el proceso de
produccién como durante la vida util de los productos, un impacto ambiental sustancialmente mas
reducido que el de otros materiales alternativos. En respuesta a la creciente demanda del mercado,
la Compariia procedié a adaptar la Linea de Galvanizado n°® 2 de la factoria de Avilés para poder
fabricar este producto en dicha instalacién.

En la fabrica de Etxebarri, la mitad de los formatos requeridos por los clientes de hojalata se
homologan como productos Maleis®. Para mejorar las caracteristicas mecanicas de la hojalata
destinada a la fabricacién de latas de conserva -objetivo del producto Maleis®- es necesario modificar
todo el proceso de fabricacion desde su inicio. Estos cambios comienzan en el disefio metallrgico de
la aceria, y adaptandose todos los procesos productivos para conseguir un producto que facilite a
nuestros clientes la fabricacion de sus latas.

Todos los paneles sandwich de ArcelorMittal Construccién Espana se fabrican con la espuma PRT-
HEXACORE® que, ademas de mantener los mejores estandares tanto en su adhesién a las chapas
del panel como de prestaciones mecdnicas, mejora significativamente su comportamiento al fuego
hasta alcanzar la certificacion Bs1d0 seg(in la norma de panel UNE-EN 14509:2014. Esta certificacidn
implica una muy limitada contribucién al fuego, una baja opacidad de humos y una inexistencia de
goteos o particulas inflamables. Por otro lado, Protea® es el sistema de construccion modular
residencial low cost de ArcelorMittal. Protea® es una solucién habitacional ideal para la exportacion
especialmente a paises en vias de desarrollo o zonas en las que se han producido catdstrofes
naturales o guerras.

En junio de 2018, ArcelorMittal presenté Steligence®, un concepto radical y revolucionario para el
sector de la construccién que posibilitara la proxima generacién de edificios de alta eficiencia y de
nuevas técnicas de construccion y que hara que el ciclo de vida de estos edificios sea mas sostenible.

Los requerimientos de informacién sobre los productos, asi como el etiquetado y los servicios
prestados es creciente en el sector de Carril. Ademds de la certificacién Ecovadis obtenida por
ArcelorMittal Espafna en 2018, el sector estd demandando datos sobre emisiones de efecto
invernadero (Finlandia). Otros clientes (Noruega) estan demandado los datos de emisién de CO; tanto
en produccion como en transporte. Ademas, en la contratacion publica (Ley de Contratos del Secto
Publico) se estd poniendo el foco en el porcentaje de personas con discapacidad contratada
subcontratadas.
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En el sector de Automocién, ofrecemos una amplia informacion sobre la composicién del acero,
desarrollo de productos respetuosos con el medio ambiente, las caracteristicas de los aceros
destinados a automaviles y su conformidad con la normativa, entre otros. Informamos sobre los
aspectos materiales que afectan a la sostenibilidad de nuestros productos de automocién. En este
sentido, nuestros equipos de asistencia técnica (CTS) son los encargados de suministrar la
informacién mds precisa sobre las propiedades de cada producto.

Normativa REACH y GHS

REACH es el acrénimo del Reglamento relativo al registro, la evaluacién, la autorizacién y la
restriccion de sustancias y preparados quimicos. Con el sistema Unico de registro, evaluacion y
autorizacién de sustancias y preparados quimicos, es obligatorio facilitar informacién sobre los riesgos
derivadog de las sustancias y el modo en que deben ser controlados a lo largo de toda la cadena de
produccion.

REACH exige también a las empresas o personas que utilicen una sustancia quimica (como tal o en
forma de preparado) durante sus actividades industriales o profesionales que faciliten informacion a
los productores de sustancias quimicas o a la Agencia Europea de Sustancias y Mezclas Quimicas
(ECHA). Estas empresas se denominan usuarios intermedios y pueden realizar una contribucion
fundamental al objetivo de garantizar la seguridad de los productos quimicos si fomentan un uso
seguro en sus respectivos lugares de trabajo y comunican informacion relevante tanto a sus
proveedores como a sus clientes.

El Reglamento estd también directamente vinculado al Reglamento sobre clasificacion, etiquetado y
envasado de sustancias y mezclas (CLP), en el que se establecen las indicaciones de peligro, los
consejos de prudencia y los pictogramas, que son una importante fuente de informacion para la
proteccion de los lugares de trabajo.

El Sistema Globalmente Armonizado de Clasificacion y Etiquetado de Productos Quimicos (GHS, por
el acronimo de Global Harmonized System en inglés), ofrece un conjunto de criterios armonizados
sobre el peligro de las sustancias quimicas. Los criterios armonizados permiten clasificar las
sustancias quimicas por el peligro que entrafian y etiquetarlas mediante declaraciones y pictogramas
de peligro normalizados. En la actualidad el GHS puede utilizarse en todo el mundo.

Estas dos normas protegen la salud de las personas y el medio ambiente y exigen que sus productores
y distribuidores informen acerca de cémo usar correctamente estas sustancias. ArcelorMittal Espafia
cumple con ambas normativas.

7.3.3.2. _Sistemas de reclamacién, quejas recibidas y resolucién de las mismas

Grupo ArcelorMittal utiliza encuestas para medir la satisfacciéon de los clientes, recoger y gestionar
sus reclamaciones y los resultados de dicha gestion. También mantiene entrevistas y reuniones con
los departamentos de calidad de los clientes para determinar el grado de satisfaccién y de calidad de
nuestra red comercial. Customer Service es el departamento ubicado en las plantas, encargado de
recibir las quejas y reclamaciones de los productos expedidos por las fabricas.

La red comercial de ArcelorMittal Europa - Productos Planos es la encargada de poner en el mercado
los productos que salen de nuestras fabricas en Espafa. ArcelorMittal Espaia comercializa sus
productos planos a través de una red unificada del Grupo ArcelorMittal con el fin de ofrecer una
imagen comercial unica.

ArcelorMittal Espafia utiliza un sistema de informacion centralizado (ARCH) para la gestion de las
reclamaciones y quejas relacionadas con la calidad de los productos y logisticas. Este sistema es
gestionado por el equipo comercial, que sigue el procedimiento establecido para la gestion y
tratamiento de quejas y reclamaciones. También dispone de una base de datos (Tableau) con
informacién sobre la gestién de indicadores a nivel global, del que se extraen informes sobre las
quejas y reclamaciones.

ArcelorMittal Espafia dispone de la certificacién IATF 16949:2016 de sistemas de gestion de la calidad

(SGC) especifica para la industria del automovil, basada en la norma internacional de SGC, ISO 900
También dispone de la certificacién ISO 9001 que acredita el sistema de gestion de la calidad.
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7.3.3.3. Informacion fiscal

Las empresas del Grupo ArcelorMittal en Espafa contribuyen al desarrollo socioecondmico de su
entorno a través de las diferentes aportaciones que realiza. En lo referente a las arcas publicas,
ArcelorMittal Espafia muestra su compromiso con las Administraciones Publicas mediante el pago de
tributos. A continuacién, se recoge la informacion fiscal mas relevante del grupo, entre la que se
encuentra los beneficios obtenidos y los impuestos sobre beneficios pagados en el afo 2018,
Adicionalmente, se muestra el total de subvenciones percibidas por la organizacion:

B 2018 ) Importe en Miles de euros
| Resultado antes de impuestos 123.779
Impuestos sobre beneficios pagados | 10.700

Subvenciones publicas recibidas

(correspondientes a ayudas concedidas

relativas a tarifa eléctrica por emisiones

COy)* 6.721

*No se Incluyen las asignaciones gratuitas de derechos de emlslér; de CO;
correspondientes al ejercicio 2018.
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8. Tabla de contenidos del EINF

8.1. Indice de contenidos requeridos por la Ley 11/2018, de 28 de diciembre, en materia de

informacién no financiera y diversidad.

Contenido Paginas Criterio de Reporting
Modelo de negocio
- Descripcién del modelo de negocio 1-3 GRI 102-2
- Presencia geografica 1-2 GRI 102-4, GRI 102-6
- Objetivos y estrategias 1-3 GRI 102-7
- Principales factores y tendencias que afectan a la evolucion futura 1-3 GRI 102-15
Analisis de materialidad 3 GRI 102-46, GRI 102-47
Cuestiones medioambientales
- Enfoque de gestién 4 GRI 102-15, GRI 103-2, GRI 103-3
- Gestion-ambiental 4 GRI 102-11, GRI 102-29, GRI 305-1 GRI

302-4, 305-5. 307-1

- Medidas para prevenir la contaminacion 4-5 GRI 302-4, GRI 302-5, GRI 305-5
- Economia circular, uso sostenible de los recursos y prevencion de residuos 5 GRI 306-2
« Consumo de materias primas 6 GRI 301-1
« Consumo directo e indirecto de energia 6-7 GRI 302-1
« Consumo de agua S GRI 303-1
« Medidas para mejorar la eficiencia energética 4-5 GRI 302-4, GRI 302-5
- Cambio climatico 7
« Emisiones de gases de efecto invernadero 7 GRI 305-1, GRI 305-2
» Medidas para adaptarse al cambio climético 7 GRI 103-2
« Objetivos de reduccion de gases de efecto invernadero 7 GRI 305-5
- Biodiversidad
« Medidas para preservar o restaurar la biodiversidad 7 GRI 304-3, GRI 304-1
« Impactos causados por la actividad 7 GRI 304-2
Cuestiones sociales y relativas al personal
- Enfoque de gestion 8-9 GRI 102-15, GRI 103-2
- Empleo 9
$|a'i?§2§£?ér\ g:'sg:f:gitgcr::? de empleados por pais, sexo, edad y g GRI 102-8
» Distribucién de modalidades de contrato de trabajo y promedio 9-10 GRI 102-9
anual por sexo, edad y clasificacion profesional
« Nimero de despidos por sexo, edad y clasificacion profesional 10 GRI 401-1
;dgzmuneraciones medias por sexo, clasificacion profesional y 10-11 GRI 405-2
» Brecha salarial 11 GRI 405-2
« Remuneracion puestos de trabajo iguales o de media 12 GRI 202-1
de la sociedad
« Remuneracion media de consejeros y directivos 12 GRI 102-35
« Implantacion politicas de desconexion laboral 12 GRI 401-3
« Porcentaje de empleados con discapacidad 12 GRI 405-1
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- Organizacion del trabajo

« Organizacion del tiempo de trabajo 9y 12 GRI 102-8
* Absentismo 12 GRI 403-2
» Medidas para facilitar |la conciliacion 12 GRI 401-3
- Seguridad y Salud
» Condiciones de seguridad y salud en el trabajo 12-13 GRI 103-2
« Indicadores de siniestralidad 13 GRI 403-2
* Enfermedades profesionales 13 GRI 403-2
- Relaciones sociales
« Organizacion del didlogo social 14 GRI 103-2, GRI 102-43
[;ali’:rcentaje de empleados cubiertos por convenios colectivos por 14 GRI 102-41
» Balance de los convenios en el campo de la seguridad y salud 14-15 GRI 103-2
- Formacion
* Politicas implementadas en el campo de la formacion 14-15 GRI 404-2
* Indicadores de formacion 14-15 GRI 404-1
- Accesibilidad universal personas con discapacidad 15 GRI 405-1
- lgualdad 15 GRI 405-1, GRI 405-2
Informacién sobre el respeto a los derechos humanos
- Enfoque de gestién 15-16 GRI 102-15, GRI 103-2, GRI 412-2
- Aplicacién de procedimientos de debida diligencia 16 GRI 102-17
- Medidas de prevencion y gestién de posibles abusos cometidos 16 GRI 412-1, GRI 410-1
- Denuncias por casos de vulneracion de los derechos humanos 16 GRI 102-17, GRI 411-1, GRI 419-1
- Promocidn y cumplimiento de las disposiciones de la OIT 17 GRI 407-1, GRI 409-1
Informacion relativa a la lucha contra la corrupcién y el soborno
- Enfoque de gestién 17-18 GRI 102-15, GRI 103-2
- Medidas para prevenir la corrupcién y el soborno 17-18 GRI 205-1, GRI 205-2
- Medidas para luchar contra el blanqueo de capitales 17-18 GRI 102-16 GRI 102-17
- Aportaciones a fundaciones y entidades sin @nimo de lucro 18-19 GRI 201-1, GRI 413-1, GRI 415-1
Informacién sobre la sociedad
- Enfoque de gestion 19-20 GRI 102-15, GRI 103-2
- Compromisos de la empresas con el desarrollo sostenible 20-22 GRI 102-13';?11 41{)3?-; PR
- Gestidn responsable de la cadena de suministro 22-24 GRI 102-9, GRI 308-1, GRI 308-2,
- Gestion de la relacién con los consumidores 24-26 GRI 416-1, GRI 416-2, GRI 417-1
- Informacion fiscal y transparencia 26 GRI 201-1 GRI 201-4
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